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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила внутреннего распорядка обучающихся (далее — Правила) определяют порядок
организации учебного процесса, права, обязанности, режим учебного времени, правила санитарной
безопасности, систему поощрений и меры дисциплинарного воздействия в отношении обучающихся в
Центре дополнительного образования Смартс (Индивидуальный предприниматель Вагапова Юлия
Владимировна), далее — Исполнитель.

1.2. Настоящие Правила разработаны в соответствии с Федеральным законом Об образовании в
Российской Федерации № 273-ФЗ, Законом РФ О защите прав потребителей, Постановлением
Правительства РФ Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг и действующими
санитарно-эпидемиологическими правилами СП и СанПиН.

1.3. Настоящие Правила являются обязательным локальным нормативным актом Исполнителя,
распространяются на всех обучающихся Центра, а также их родителей и законных представителей
(Заказчиков). Текст настоящих Правил подлежит обязательному размещению на официальном сайте
Исполнителя в сети Интернет по адресу: https://smartstmn.ru.

2. РЕЖИМ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ И ПОРЯДОК ПОСЕЩЕНИЯ ЗАНЯТИЙ

2.1. Учебные занятия в Центре проводятся в очной форме в соответствии с утвержденным Исполнителем
Расписанием и Дополнительными соглашениями к Договорам об образовании.

2.2. Обучающиеся обязаны прибывать в Центр за 10–15 минут до начала учебного занятия по Расписанию.
Опоздания на занятия не допускаются, так как они нарушают непрерывность учебного процесса группы.

2.3. Родители или законные представители обязаны лично передавать детей дошкольного и младшего
школьного возраста преподавателю или администратору Центра и забирать их строго по окончании
установленного времени занятия.

2.4. Самостоятельный уход Обучающихся из Центра домой по окончании занятий допускается
исключительно по достижении Обучающимся возраста 14 лет и только на основании предварительного
письменного заявления от его родителей или законных представителей. До момента прихода родителей
или до времени самостоятельного ухода, зафиксированного в заявлении, ответственность за безопасность
ребенка несут его законные представители.

3. РЕЖИМ ЗДОРОВЬЯ И САНИТАРНО-ГИГИЕНИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ

3.1. Для нахождения в учебных аудиториях и помещениях Центра Обучающиеся обязаны иметь при себе
чистую сменную обувь или использовать предоставляемые Исполнителем бахилы. Нахождение в учебных
классах в верхней одежде и уличной обуви категорически запрещено.

3.2. В целях охраны здоровья обучающихся и предотвращения распространения вирусных заболеваний в
Центре действует обязательный входной санитарный фильтр. Обучающиеся с явными признаками
простудных, вирусных или инфекционных заболеваний (сильный кашель, насморк, повышенная
температура тела, сыпь) к занятиям не допускаются.

3.3. В случае выявления признаков заболевания у Обучающегося во время проведения урока,
преподаватель имеет право незамедлительно отстранить его от учебного процесса в группе.
Администратор Центра извещает об этом родителей для организации срочного прекращения нахождения
ребенка в Центре. Повторный допуск к занятиям после болезни осуществляется строго при предъявлении
официальной медицинской справки от врача.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОБУЧАЮЩИХСЯ

4.1. Обучающиеся имеют право на предоставление им условий для обучения с учетом их возрастных
особенностей, уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического
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насилия, оскорбления личности, а также на бесплатное пользование учебными пособиями Исполнителя во
время уроков.

4.2. Обучающиеся обязаны:

 добросовестно осваивать выбранную образовательную программу, посещать уроки в соответствии
с Расписанием и своевременно выполнять рекомендации преподавателя;

 соблюдать общественные нормы поведения, быть вежливыми и уважительными со сверстниками
и сотрудниками Исполнителя;

 бережно относиться к имуществу Исполнителя (мебели, оборудованию, пособиям, игровым
материалам) и личным вещам других обучающихся;

 соблюдать чистоту и порядок в учебных классах, холлах и местах общего пользования Центра.

4.3. Обучающимся на территории, в помещениях и во время проведения учебных занятий Исполнителя
строго запрещается:

 а) приносить, передавать или использовать любые виды оружия, колюще-режущие предметы,
спиртные напитки, табачные изделия, никотинсодержащую продукцию, токсические и
наркотические вещества;

 б) приносить, демонстрировать и использовать предметы, пиротехнику и вещества, способные
вызвать взрывы, возгорания, задымления или отравления окружающих;

 в) находиться в учебных аудиториях и на территории Исполнителя в неряшливой, пачкающей или
вызывающей одежде, в верхней одежде и головных уборах, а также без чистой сменной обуви или
защитных бахил;

 г) применять любые формы психического, психологического или физического насилия, совершать
действия деструктивного характера (травлю, буллинг) в отношении других обучающихся,
преподавателей и сотрудников Исполнителя;

 д) использовать мобильные телефоны, смарт-часы, плееры, электронные книги, игры или другие
личные цифровые гаджеты во время учебных занятий без прямого разрешения преподавателя в
учебных целях;

 е) бегать по коридорам и лестничным маршам, излишне шуметь, толкать других лиц, бросать
предметы, мешать проведению параллельного учебного процесса, запугивать, шантажировать или
вымогать вещи и денежные средства у других обучающихся;

 ж) использовать непристойные, нецензурные слова, жесты и выражения, оскорблять честь,
достоинство и личные границы других участников образовательного процесса;

 з) находиться в помещениях и на территории Исполнителя в состоянии алкогольного,
токсического или наркотического опьянения;

 и) курить любые виды сигарет, использовать электронные системы доставки никотина (вейпы,
кальяны, системы нагревания табака) в помещениях Исполнителя и ближе 15 метров от входа в
здание;

 к) опаздывать на учебные занятия, самовольно покидать аудиторию или прекращать учебное
занятие без предварительного разрешения преподавателя;

 л) пропускать учебные занятия без уважительной причины или в одностороннем порядке
отказываться от очного формата обучения, переходя на дистанционный формат без
предварительного согласования с Исполнителем;
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 м) выполнять учебные задания формально, списывать домашние работы, тесты, контрольные или
самостоятельные задания, а также систематически не готовиться к занятиям, нарушая
образовательный процесс группы;

 н) совершать любые действия, мешающие другим обучающимся получать образование
(производить посторонний шум, выкрикивать, намеренно отвлекать сверстников во время урока);

 о) нарушать правила обращения с имуществом Исполнителя и элементами интерьера: писать или
рисовать на партах, стульях и стенах, портить учебные пособия, ломать мебель, клеить наклейки,
скотч и жевательные резинки, а также использовать мыло, бумажные полотенца и воду в
санитарных узлах (туалетах) не по прямому назначению;

 п) нарушать правила пожарной безопасности, электробезопасности и охраны труда,
установленные в помещениях Исполнителя.

5. ПООЩРЕНИЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ

5.1. За образцовое выполнение обязанностей, высокие достижения в учебной и внеучебной деятельности,
активное участие в жизни Центра, а также за результативное участие в конкурсах, марафонах,
олимпиадах и иных образовательных мероприятиях к обучающимся могут быть применены следующие
виды поощрений:

 объявление устной или письменной благодарности преподавателем или руководством Центра;

 направление официального благодарственного письма родителям или законным представителям
Обучающегося;

 награждение почетной грамотой, похвальным листом или дипломом Центра;

 начисление поощрительных баллов в мотивационную карту Ревард Чарт с последующей
возможностью их обмена на подарки и призы;

 размещение фотографии и информации об Обучающемся на Доске почета Центра с выдачей
памятных сувениров;

 награждение ценными призами за занятые призовые места (первое, второе, третья место) в
конкурсах, марафонах и олимпиадах, а также вручение памятных утешительных призов всем
остальным участникам мероприятий.

5.2. Все виды поощрений Обучающихся, за исключением награждения отличников по итогам учебного
периода, инициируются ответственным ведущим преподавателем курса и подлежат обязательному
предварительному обсуждению на педагогическом совете Центра.

5.3. Начисление поощрений фиксируется преподавателями в карте «Ревард Чарт»:

 Для детей 5–7 лет: учет ведется по посещаемости. За каждое посещенное занятие ребенок
получает наклейку. Раз в полугодие накопленные наклейки обмениваются на памятные подарки.

 Для детей 8–11 лет (уровни Smarts 2 — Smarts 5): баллы начисляются ежемесячно за
успеваемость. Их количество строго соответствует числу положительных оценок в онлайн-
журнале Центра.

5.4. Обмен накопленных мотивационных баллов на ценные подарки и призы осуществляется
администратором Центра на основании устного или письменного запроса Обучающегося или его
родителей (законных представителей). При временном отсутствии выбранного приза в наличии на складе
Центра, срок ожидания его поставки может составить до двух недель. Накопленные баллы подлежат
использованию Обучающимся в течение текущего учебного года, при этом все неизрасходованные баллы
не переносятся на следующий учебный год.
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5.5. Кандидаты для размещения на Доске почета Центра определяются администрацией по результатам
успешного прохождения итоговой аттестации. Информация о кандидатах и их фотографии подлежат
официальному размещению на Доске почета в начале следующего учебного года.

5.6. Награждение отличников, включая размещение на Доске почета, выдачу памятных сувениров, грамот
и дипломов, официально оформляется распорядительным актом — Приказом Индивидуального
предпринимателя Вагаповой Юлии Владимировны.

5.7. Все виды примененных поощрений доводятся до сведения обучающихся и их законных
представителей доступными способами связи: посредством электронной почты, мессенджеров,
официальных чатов учебных групп или личного уведомления от администратора Центра.

5.8. Персональные данные обучающихся и их законных представителей, используемые при начислении
баллов, размещении информации на Доске почета и награждении, обрабатываются и хранятся
Исполнителем в строгом соответствии с законодательством Российской Федерации о защите
персональных данных, исключительно для внутренних маркетинговых и учебных целей, связанных с
функционированием системы поощрений.

6. ДИСЦИПЛИНАРНЫЕМЕРЫ И ПОРЯДОК ИХ ПРИМЕНЕНИЯ

6.1. За неисполнение или нарушение настоящих Правил к Обучающимся могут быть применены
следующие последовательные меры воздействия: устное замечание преподавателя или руководства
Центра, письменное или устное уведомление родителей Обучающегося о факте нарушения дисциплины, а
также вызов родителей (законных представителей) на совместную беседу с Индивидуальным
предпринимателем. К обучающимся по программам развития дошкольного возраста (дети до 7 лет) меры
дисциплинарного взыскания не применяются; работа по соблюдению дисциплины среди дошкольников
ведется педагогами исключительно в форме устных игровых рекомендаций и бесед с их родителями.

6.2. За неоднократное (два и более раза) или грубое нарушение настоящих Правил (повлекшее угрозу
жизни и здоровью окружающих, умышленную порчу имущества, психологическую травлю сверстников),
а также при невозможности надлежащего исполнения обязательств по Договору вследствие действий
Обучающегося, к нему может быть применено отчисление.

6.3. Отчисление как мера дисциплинарного взыскания оформляется распорядительным актом —
Приказом Исполнителя. Договор об образовании и Дополнительное соглашение (Спецификация) в
отношении отчисленного Обучающегося прекращают свое действие с даты издания Приказа. В случае
умышленного повреждения или уничтожения имущества Исполнителя Обучающимся, его родители или
законные представители обязаны возместить причиненный материальный ущерб в полном объеме.

7. ЗАЩИТА ПРАВ, СВОБОД, ГАРАНТИЙ И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ОБУЧАЮЩИХСЯ

7.1. Все споры и конфликтные ситуации в Центре дополнительного образования Смартс разрешаются на
принципах взаимного уважения чужого мнения, взглядов и убеждений, строгого соблюдения
человеческого достоинства и действующего законодательства Российской Федерации. Применение
любых форм физического или психического насилия по отношению к обучающимся категорически не
допускается.

7.2. В целях защиты своих прав, свобод, гарантий и законных интересов обучающиеся, а также их
родители или законные представители вправе:

 направлять официальные письменные обращения на имя Индивидуального предпринимателя
Вагаповой Юлии Владимировны о фактах нарушения или ущемления прав, свобод и законных
интересов обучающихся;

 использовать иные способы защиты своих прав и законных интересов, не запрещенные
законодательством Российской Федерации;
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 оперативно получать мотивированные разъяснения и содействие со стороны администрации
Центра или ответственного педагога.

7.3. Рассмотрение спорных вопросов и конфликтных ситуаций осуществляется лично Индивидуальным
предпринимателем Вагаповой Юлией Владимировной или уполномоченным старшим преподавателем
Центра для поиска оптимального и бесконфликтного решения в интересах Обучающегося.

7.4. Исполнитель обеспечивает строгую защиту и конфиденциальность персональных данных
обучающихся и их законных представителей в соответствии с законодательством Российской Федерации
при приеме, регистрации, рассмотрении обращений и реализации их законных прав.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

8.1. Настоящие Правила вступают в силу с даты их утверждения Индивидуальным предпринимателем
Вагаповой Юлией Владимировной и действует бессрочно, до принятия нового локального нормативного
акта.

8.2. Изменения и дополнения в настоящие Правила вносятся по решению Исполнителя и подлежат
обязательному размещению на официальном сайте в сети Интернет в течение установленных
законодательством Российской Федерации сроков.

8.3. Вопросы, не урегулированные настоящими Правилами, разрешаются в соответствии с действующим
законодательством Российской Федерации.
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